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O presente relatorio discute alguns dos resultados mais expressivos obtidos
através de um projeto investigativo que cercou a educagéo a distancia (EaD), articulando
ao referido fenébmeno, o problema do empobrecimento da formacao do professor, aliado a
intensificacdo do trabalho precario no campo da docéncia. Merece destaque, ainda, no
seio da pesquisa, a relacéo entre a EaD e as tecnologias de informacdo e comunicacao

sob a égide da mercantilizagdo do ensino.

Assumindo a ontologia marxiana como aporte teérico-metodolégico do estudo, o
estudo buscou compreender os fendbmenos educacionais no solo de suas complexas
determinacdes. Nessa direcdo, desvela que as concepcdes de EaD reforcam a
manutencao dos principios da racionalidade do capital e contribuem para a intensificacao
da precarizagcdo da formacdo e do trabalho docente, quando, dentre outras medidas,
implementa a substituicdo de professores na EaD por tutores, agregando a reducdo de
remuneracao com base nos termos da alta flexibilizacdo e da rotatividade no mercado de

trabalho.

Com efeito, o estudo aponta que a EaD — representada, no ambito da formacéao
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docente, pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) — é apregoada como antidoto
para os mais diversos males da educacdo, desde a formacdo de professores até a
proposta de educacdo ao longo da vida, tdo a gosto dos organismos internacionais.
Comprometida em sua génese e em sSeus pressupostos com o projeto do capital de
negacao do conhecimento e de mercantilizacdo impar da educacédo, a EaD, de quebra,

oferece, na figura do tutor, uma ilustracdo acabada do processo de precarizagéo docente.

Leva-se em conta, primordialmente, o lugar da EaD no quadro das peculiaridades
concretas do capitalismo, recuperando, com o apoio de Mészaros (2002), a compreensao
de que o capital passa, contemporaneamente, por uma crise que se teria estabelecido na
propria estrutura do sistema de acumulagéo, configurando-se, assim, como uma crise de
natureza estrutural, significativamente mais complexa do que as crises ciclicas que
marcaram a evolucdo desse modo de producdo da existéncia dos homens. Diante da
severidade da crise, 0 sistema precisou empreender uma profunda reformulacdo em
todos os campos, dentre eles, a educagao.

Com a crise estrutural do capital, 0 modo de producéo capitalista tem nas politicas
publicas, em especial nas educacionais, a oportunidade de expansdo econdmica no
contexto dos elevados indices de desemprego estrutural, enquanto, até bem pouco
tempo, a educacédo atendia ao discurso da Teoria do Capital Humano (TCH) em assegurar
ascenséo social por intermédio dos estudos e anos dedicados a escolarizagéo.

Vale lembrar, que o complexo da educacao, torna-se uma politica de cunho sécio-
ideologico, em ambito mundial, gerida, em JdUltima analise, pelos organismos
internacionais, com o objetivo de integrar os paises pobres a légica da economia
neoliberal a servico do grande capital. Nessa direcdo, sdo construidas metas a ser
cumpridas por todos os paises membros da Unesco, centradas, sobretudo, em amplas
reformas na educacdo basica, cujo objetivo € garantir o processo de sustentabilidade e
governabilidade dos paises pobres. Assim sendo, a educacao passa a ser reconfigurada
para o século XXlI, incorporando a l6gica empresarial de gestdo e funcionalidade, no
propésito de habilitar minimamente a classe trabalhadora para o mercado de trabalho,

agora caracterizado pela apregoada flexibilizacdo nas relagdes de producéo.

A educacédo passa a cumprir um destacado papel de acumulacao do capital diante
de intensa mercantilizagdo da educagao, como no caso do ensino superior brasileiro,
majoritariamente posto nas maos da iniciativa privada que avanca as suas fronteiras com

a oferta da EaD. Desse modo, ao lado da educacéo convencional, na forma presencial ja
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atraindo grandes somas de capital, desponta a EaD, como um nicho de lucros
exorbitantes, ocupando, hoje, papel central nas politicas educacionais do Brasil,
sobretudo no que tange a formacgéo docente.

O estudo aponta os marcos fundamentais da trajetéria histérica da EaD no Brasil
e no mundo - sob consulta a autores, como Saraiva (1996), Pepers (2004), Landim
(1997), Nunes (1992) Schons (2009), ao lado de muitos outros - por fim, situando-a no
contexto da crise estrutural do capital, quando esta se torna um negdcio altamente
rentavel, com direito a registro na Organizacdo Mundial do Comércio OMC e atraindo
investidores capitalistas de todas as cepas. Para a critica da EaD, contribui sobremaneira
com a pesquisa, 0 conjunto de autores que compdem o dossié Ensino a Distancia,
publicado na Revista PUC VIVA, em agosto de 2009. Dados relativos ao crescimento
abrupto dos cursos de EaD, a discriminacdo desses cursos, aos custos envolvidos no
referido projet, bem como as funcdes alocadas ao tutor pretenderam organizados em
graficos e tabelas cumprirram o propdsito de demonstrar em sua nudez empirica, as
premissas assumidas no estudo.

Retomando o fio da discussédo central, assinala-se que, conforme Mészaros
(2011), o capital atravessa uma crise estrutural sem precedentes, em que a producéo é
caracterizada como essencialmente destrutiva, o que, por seu turno, aprofunda o
fendOmeno d precarizagédo do trabalho. Conforme o autor, a crise hodierna manifesta-se
em quatro aspectos principais: 1) seu carater € universal, ou seja, atinge todos 0s ramos
da producdo; 2) seu alcance é global; 3) sua escala de tempo € extensa, continua e se
preferir, permanente e 4) seu modo de se desdobrar € rastejante, 0 que nao significa dizer
gue durante essa “administracdo da crise” ndo possa haver erupcbes, colapsos e
convulsdes mais violentas.

Como medida paliativa, o capital, sob a representacdo do Estado, vem delegando
a educacéao a funcao social de formacao para a cidadania que, em seu marco, contribuiria
para a materializacdo das relacdes democréaticas e de desenvolvimento nos moldes da
sociedade atual. Portanto, a tese meszariana de que a educacdo no cendrio da crise
estrutural do capital torna-se um mecanismo de fundamental importancia para a
reproducdo do capital € suficientemente licita e elucidativa. Nesses termos, a
reestruturacado da producdo e do trabalho, bem como a condicdo mercadolégica que a
educacgdo passou a assumir nessa nova ordem do capital, denominada neoliberal, € a tela
onde é pintada a EaD.

No Brasil, com efeito, a EaD ocupa, hoje, um papel capital em todas as politicas
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educacionais. Desde a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) N°
9.394/96, em seu Art. N° 80, a EaD é apontada como antidoto para diversos males da
educacdo — desde a formacgdo de professores até a proposta de educagédo ao longo da
vida, constituindo-se, portanto, na base central para o mais audacioso projeto de
formacdo de professores que o pais ja conheceu: O Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB).

O processo de inclusdo social ou de democratizacdo do acesso ao ensino
superior para a populacdo excluida coloca a EaD como modalidade mais rapida e
econdmica para atingir as metas do Plano de Desenvolvimento da Educacao (PDE), pois
a UAB nao requer a criagcédo de novas Instituicbes de Ensino Superior (IES) ou instalacao
de novos campi, reduzindo, portanto, os investimentos em infra-estrutura.

Vivencia-se, assim, o0 processo de expansdo de cursos de formacdo de
professores para educacdo basica, sem gerar, contudo, proporcionalmente, novos
concursos publicos para a contratagdo de docentes para o magistério basico e superior
publico, diante da explicita substituicdo de professores na EaD por tutores, intensificando
0 processo de precarizagdo, ao mesmo tempo, da formacdo e do trabalho dos
professores. Vale ressaltar que a funcdo do tutor ndo contempla qualquer relagéo
trabalhista, uma vez que este faz jus tdo somente a uma bolsa por suas atividades
prestadas ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), sem mesmo
qualquer vinculo com a instituicdo executora da UAB.

Com vistas a um trabalho mais flexivel, rapido e barato, estabeleceu-se uma rede
publica e privada de EaD que defende a modalidade do ensino a distancia como exclusivo
caso de oportunidades de formacao e de alocacao no mercado de trabalho.

Para desvendar a tese do aspecto mercadoldgico da EaD, verificou-se, ademais,
gue a inflexdo da EaD ndo mais se coloca como uma opc¢ao de acesso a algum tipo de
educacdo, mas um bem ou servico a ser disputado no mercado, ou, ainda, a Unica
modalidade de ensino publico ofertado as populagbes mais pobres da sociedade cujo
acesso ao ensino superior se da por intermédio do Sistema UAB. Em harmonia com as
exigéncias dos organismos mundiais de hegemonia do capital, tal sistema conserva
estreita afinidade com o paradigma “aprender a aprender’. Melhor dizendo, a
empregabilidade, o empreendedorismo, as habilidades e as competéncias somam-se ao
paradigma do aprender a aprender, consolidando uma nova proposta educacional que
tem como alvo o individuo que ndo mais precisa dominar conteudos e conhecimentos
para exercer suas funcdes no mercado de trabalho.
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Como mecanismo para o alcance das metas da universalizacdo do ensino basico,
o Banco Mundial vem recomendando, nos subsequentes documentos de monitoramento,
0 uso da tecnologia de comunicacao para a proclamada finalidade da democratizacdo da
educacdo e um consequente abastecimento no mercado de trabalho, de méo de obra
minimamente qualificada.

Desse modo, as tecnologias avancadas de comunicacdo e a Internet, por
exceléncia — as quais, na verdade, ndo estdo disponiveis a todos — embasam as atuais
politicas educacionais de universalizacdo do ensino basico, sendo a EaD o principal meio
de alcance para tal e a imposicdo da popularizacdo da EaD em todos os niveis e
modalidades € incentivada pela parceria entre os setores publicos e privados. A
generalizacdo da EaD tem sido efetivada no nivel superior via Sistema UAB, em que, vale
ressaltar, se defendem os principios do autoaprendizado, do aprender sozinho, do
“aprender a aprender” e do “aprender a conhecer”. Dito de outro modo, é exacerbada a
ideia do aprendizado individual e da sociedade cada vez mais individualista.

Evidencia-se que, na teia do mercado educacional, onde impera a precarizagao
da formacdo e do trabalho docente, o ensino a distancia e as Novas Tecnologias da
Informacao e Comunicacéao (TICs) estdo largamente associadas.

Como é declarado no estudo

[...] as TICs, associadas a EaD, em ultima andlise, ttm como meta a ser cumprida
a materializacdo da educagdo enquanto mercadoria de baixo custo, de baixa
qualidade e disponivel para quem puder compra-la no mercado. Ademais, aqueles
que, por diversos motivos, ndo tiverem dinheiro suficiente para adquiri-la, poderéo
ter acesso a EaD publica como forma de atender aos acordos internacionais em
expandir o acesso ao ensino superior com despesas reduzidas para 0s governos e
custo zero para os empresarios (SILVA, 2011, p. 52).

Ja é demais conhecido que o uso intensivo de tecnologias serve, dentre outros
objetivos, para ampliar os lucros, reduzindo a necessidade de contratacdo de mao-de-
obra, agregando a reducdo da remuneracdo dos que conseguem manter-se em Seus
postos de trabalho com condi¢cdes de vida e de trabalho cada vez mais perversas e,
precarias — condicdes essas baseadas na alta flexibilizacdo e na rotatividade no mercado
de trabalho.

Endossa-se, entdo, prontamente, a critica elaborada por Vasapollo, em cujos

termos:

A flexibilizacdo, definitivamente, ndo € a solucdo para aumentar os indices de
ocupacdo. Ao contrario, € uma imposicao a forca de trabalho para que sejam
aceitos salarios reais mais baixos e em piores condi¢cdes. E nesse contexto que
estdo sendo reforcadas as novas ofertas de trabalho, por meio do denominado
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mercado ilegal, no qual esta sendo difundido o trabalho irregular, precario e sem
garantias (VASAPOLLO, 2005, p. 28).

As tecnologias permitem, na visdo dos seus defensores, a reducéo de custos de
producdo e dos salarios, ao mesmo tempo que provoca a intensificacdo do uso da forca
de trabalho, ou seja, do crescimento da produtividade do trabalho. Esse processo de
inovacao tecnoldgica das relacdes de trabalho ndo deixa imune a escola, que sempre foi
recrutada para atender ao conjunto de transformacfes na cadeia produtiva enquanto
fornecedora de méo-de-obra para o processo de producdo e de reproducdo do
capitalismo. As mudancas e o0s ajustes na escola sdo necessarios para imprimir a perfeita
harmonia entre o0 mercado e a educacdo. Nesse propdsito, o capital, através do Banco
Mundial, representante mundialmente credenciado como responsavel por amenizar 0s
graves problemas sdcio-educacionais do planeta, atribui como medida estratégica, o
reordenamento da educacao a condi¢cdo de mercadoria.

Oliveira (2009) vem, oportunamente, desmontar a idéia de EaD como um
processo natural, decorrido dos avancgos tecnoldgicos disponiveis, indicando que se trata
de uma escolha para intensificar o processo ja intensivo de mercantilizagdo, definindo,
ainda, como eivada de cinismo a alegativa de que a EaD servird para inserir os milhdes
de excluidos no processo educacional.

A pesquisa permite concluir que a educacdo presencial ndo nega o uso das
tecnologias. Entretanto, a modalidade EaD, em seus postulados e acdes, nega a
educacdo presencial, que pressupbe a existéncia de professores e alunos no mesmo
espaco fisico de aprendizagem, um instrumento importante na organizacdo da classe
trabalhadora na luta contra o sistema do capital.

E importante registrar-se, por fim, que as criticas assumidas na pesquisa aqui
relatada ndo pretende desqualificar a forca histérica representada pelo desenvolvimento
tecnoldgico. Visa, sim, contribuir para o avanco da reflexdo critica fundamentalmente a
respeito da substituicAo do ensino presencial, mesmo com suas incomensuraveis
debilidades, por uma pratica que, em ultima analise, articula o isolamento entre a classe
trabalhadora e o conhecimento, o que reverbera severamente no plano da formacéo e da

pratica docente.
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